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3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Resumen del proyecto. (maximo 2000 caracteres)

Estrategias de Sostenibilidad en la Cadena de Valor en I it Pacto de

Através de una propuesta metodolGgica, el proyecto les proporciona h

¥ mej

la dependencia de fuentes externas y optimizar su operacion con un enfoque en

externo, la metodologia se centra en construir capacidades internas at

mercado.

Palabras Clave

Inclusion, estrat it a

€l Programa Pacto ividad enfre valor: la

enta i
financiera. El proyecto "Estrategias de Sostenibilidad en la Cadena de Valor en las iniciativas. Estudio de caso Pacto de Productivid:
d

su
fad" surge como respuesta a una problemitica

programa. Actualmente, Pacto de

tepende en gran

garantizar operativa. incrementa la inestabilidad en su cadena de valor, sino que también limita su capacidad para implementar
largo plazo y respt I idades del mercado.
n particular, se identifican tres. iticos: la efectiv limitado en el andlit datos, yla
i e il ducen a capacidad del programa traer aliados
(méximo 2000 caracteres) trate demds, i misin social, o inclusion laboral de
Laausencia de i el programa, evidenci necesidad de disefiar e implementar un
modelo que i v los . Este modelo debe estar enfocado en fortalecer la resiliencia del programa frente a
mercado, mejorar su mediante el uso de t i v i al , y aumentar su visi
través de camparias de marketing efectivas.
Alabordar este reto, mejorar del también aumentar su ialy servic
C6mo puede el Programa Pacto de i ensu que le permitan alcanzar

Pregunta problema investigacién

operativay financiera, mejorar su visibilidad en el mer fortal enel




Justificacién

(méximo 3000 caracteres)

€l Programa Pacto desempefia un la p d Colombia, una
requiere soluciones sostenibles y efectivas. Sin embargo, su dependencia de conveniosy contratos externos limita su capacidad para operar de manera independiente,
afectando tanto su estabilidad 1. Por esta desarroll u cadena de valor
y garanticen su autosuficiencia  largo plazo.

I que afecta no solo al Programa Pacto de ,sino tambi lares del
sector La fal fecti [ vel marca
genera barreras que impiden su crecimiento y su capacidad para ad: alas dinds biantes del mercado. En esun
criterio cada vez més valorado, tanto por al por P integral y practica.

Desde un enfogque académico y prctico, el disefio de un tecnolégicas,

0 solo permitird al suvisibilidad y sino ursos Esta potencial de
impactar lainclusién conl para personas con

tangible.
Ademés, la ente [ enel , un drea que requiere

v igacion y apl prctica en L estainiciativa no aPacto de , sino que
ser proyecto.

Ent del programa d

incrementando asisu eficiencia y rentabilidad. Por dltimo, desde un punto. | el éxito del
promocién de la inclusion laboral, su un pas inclusivo.

referenteenla

Estado del arte
*Adjuntar pdf con
proyecto

Marco teérico.

juntar paf
proyecto

Marco Tebrico pdf

Objetivo general

Desarrollar i jidad y sus para ser i el
i diante la 6 I cliente, analitica avanzada y el uso iony
personalicen las ofertas para maximizar el ROI.

Objetivos especificos

o d y e p oferta.
Capacitar en el uso de h I 2
Disefiar una aplicable a

€l proyecto adopta al ) é ¥ cuantitati bordar de manera integral los objetivos planteados, adecuado para explorar y.
analizar feno , como  desde i

Enfoque Cualitativo:

Proposito: Comprender las barreras, dell el Programa Pacto de  asi de pricticas y

similare
Métodos:
Entrevistas del liad égicos y beneficiarios.
Grupos focales para explorar en profundidad las necesidades y desafios especificos.

3 litcas pbli e literatura académica relevante.

Enfoque Cuantitativo:

2-Tipo de Investigacion

Elproyecto propositivos. st complejidad

¥ generar soluciones précticas aplicables al Programa Pacto de Productividad,

Investigacion Exploratoria
Propésito: dentificar y 3 y en del programa

i Este enfoque permit colombiano, ida para profundizar en el tema.

Investigacion Descriptiva
Propésito: Caracterizar el estad " en términos de  inclusién laboral, digialy alianzas
estratégicas.
Justificacion: La descripcién detallada I e i a
situacién actual,

Elementos Propositivos
Propésito: Disefiar un gre pr Ia cadena de valor, basado en las necesidades y oportunidades identificadas.

i lice la problematica, sino que también prcticas y viables para optimizar el impacto del
programa

3-Técnicas

Para cumplir con I E 3 se emplean técnicas
recopilar datos relevantes y validos. Estas técnicas incluyen:

1. Técnicas Cualitativas

Entrevistas Semiestructuradas
Proposito: Explorar las pe pi del | Programa Pacto de Productividad, como gestores, aliados estratégicos y
beneficiarios.

Justificacion: Esta técnica permite obtener informacion detallada y profunda sobre las barreras, oportunidades y necesidades del programa.

Instrumento: Guia de preguntas abierta y flexible, disefiada en funcién de los objetivos especificos del proyecto.

Grupos Focales

Proposito: Facilitar y percepciones entre participantes clave, promoviendo la interaccién y discusién para identificar soluciones colectivas,
4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Objetivo Especifico tad Fecha aproximada de culminacion Entregable Responsable
Tejandra Castaneda
Campafias en redes sociales y. Asesoria para la creacion de contenidos. Sandra Rache
‘medios digtales: Mejorar la Estudio de mercados, para segmentacion Yara Roa
visibilidad del programa mediante may-25. de audiencias. Tatiana Diaz
campafias estratégicas en Monitoreo y ajuste de campafia. Alejandra Castafieda
plataformas Publicidad. Alejandra Castafieda

Implementar campafias de marketing y analisis de Big Data
para personalizar la oferta

Analisis de datos: Utilizar
para analizar comportamientos, Recoleccion de datos

preferencias y tendencias de los Andlisis y segmentacion avanzada
usuarios, con el fin de personalizar Implementar sistemas de anlisis de datos
la ofertay mejorar la efectividad con IA para mejorar eficiencia operativa.
de las campaias.

jun-25 Vanessa Borda

Desarrollo de conter

o s ’ N
Creacion de articulos, videos, materiales Alejandra Castafieda
personalizado: Crear contenido
; interactivos y sonoros. Sandra Rache
especifico basado en los jul-25 N 0
revutados obtenidos del andiisls Diseio de campaiias de email marketing y Yara Roa
newsletters segmentados. Tatiana Diaz

de Datos

Capacitar en el uso de herramientas digitales

Herramientas de Productividad y
Colaboracién (Google Workspace,
Microsoft 365): Mejorar la
productividad met
herramientas de gestién de
documentos, colaboracion en
linea, y almacenamiento en la
nube.

Talleres: Capacitacién en Google
Workspace y Microsoft 365.
jun-25 Taller pra como integrar L
herramientas en el entorno laboral para
mejorar la eficiencia operativa.

Capacitacion en programas para disefiar
infografias, carteles, presentaciones y
materiales promocionales.

Creacion de contenido visual para redes
jul2s sociales y materiales de comunicacién Alejandra Castafieda
digital.

Taller préctico sobre como utilzar las
plantillas y funcionalidades de disefio para
crear contenido visual atractivo.

Herramientas de Disefio y Creacién
de Contenidos: Capacitar en la
creacién de contenido visual para
campafias de sensibilizacion,
proyectos sociales y difusion en
redes sociales.

Capacitacion en el uso de herramientas de
inteligencia artifcial para analizar datos y.
tomar decisiones informadas

Inteligencia Artifcial para

Optimizacién de Procesos y Toma Aplicacion de Machine Learning (ML) y
de Decisiones: Introducir herramientas de IA para generar
herramientas de inteligencia w025 predicciones y mejorar la toma de Tatiana Perico
artificial (1A) para mejorar la decisiones.
eficiencia operativa, la
personalizacion de servicios y la oTel
toma de decisiones. Innovacion generada en Ia gestion
empresarial - B1 =500

Innovacion generada en Ia gestion
empresarial - B1 = 300



Estado del arte.pdf
Estado del arte.pdf
Estado del arte.pdf
Marco Teórico.pdf
Marco Teórico.pdf
Marco Teórico.pdf
Estado del arte.pdf
Marco Teórico.pdf

Capacitacion en transformacion digital
para sjustar el modelo de negocio a un
foque mis digital
Herramientas para Mejorar el enfoque més digita
Modelo de Negocio Digial oct25 oTel Vanessa Borda
Capacitr sobre cémo digitalizary
il e e Innovacién generada en la gestion
- empresarial - B1 = 500
Innovacién generada en la gestion
empresarial - B1 = 300
Disgnastico nical Realizar un
diagnostico profundo sobre la Revision de la estructura organizacionaly
situacion actual, sus recursos, los procesos intenos.
capacidades, y estructura v2s Identificacion de los principales desaios LisFermando Mondragn
organizativa, con el fin de de sostenibildad
identificar dreas crtcas para Encuestsy entrevistas con los miembros
implementar un modelo de clave
Revision de lteratura sobre modelos de
Investigacién y Desarrollo de sostenibiidad (econdmica, social, y
Modelos de Sostenibildad: ambiental)
Investigar dversas metodologias mar-25 Documento de carécter técnico paracl Faizully Barbosa
Disefiar licabi de v disefio de un modelo tedrico de
nuevos proyectos modelo adecuado, p dadh
¥ contexto
opc
Consultoria en el disefio del vt Consultoria cientificas-tecnologias = 750 rupo de Investigacén
Modelo de sostenibiidad UC, Presentacién de a Consultoriaa P &
entidades externas = 400
Informe Finaly Presentacién 25 Grupo de Investigacidn
v nov Artculo de investigacién tipo AL = 950 ” &
B PROCESO DE
Tipo deinforme a de entrega
Primer Semestre (Informe de avance) 30 de Junio de 2025 s0%
21 de Novi 100%
e A
Los products " i " d
. Categoria de productos Producto .
c
nvestigadora cargo *Ver-Lista-Requerimientos Productos
VARA AILLEN ROA AGUILERA
SANDRA MILENA RACHE LARROTA e Articulo de investigacion tipo AL ART_AL
SANDRA MILENA RACHE LARROTA oTel Innovacién generada en la gestion empresarial - B1 1681
SANDRA MILENA RACHE LARROTA oTel Innovacién generada en I gestion empresarial - 82 1682
e A oTA o Procesos de apropiacon socal del conocimiento para el "
DRAMILENA RACHE LARROTA solucién de asuntos de interés social
SANDRA MILENA RACHE LARROTA
we
LA AL EAANOeA BOFOR R opc Documento de trabajo (Working paper)
SANDRA MILENA RACHE LARROTA
fa cientificas- ; con_cr
LA AL EAANOeA BOFOR R opc Consultoria cientifcas-tecnologias X
SANDRA MILENA RACHE LARROTA
PEE_A2
N en AL EAANOeA BOFOR AU opc Publicaciones editoriales no especializadas A2 ¥
SANDRA MILENA RACHE LARROTA
pc_B2
LA AL EAANOeA BOFOR R opc Producciones de contenido digtal B2 X
SANDRA MILENA RACHE LARROTA
: E T8
LA AL EAANOeA BOFOR AU FRH Direccion de trabaio de pregrado - B X
SANDRA MILENA RACHE LARROTA
5 . PI0_8
N en AL EAANOeA BOFOR AU FRH Proyectos de Investigacion y Desarrollo - B X
SANDRA MILENA RACHE LARROTA opC Consuloria cientificas tecnologias coner
SANDRA MILENA RACHE LARROTA FRH Direccidn de trabajo de pregrado - & T8
SANDRA MILENA RACHE LARROTA FRH Proyectos de Investigaciony Desarrollo- B PI0_8
7. PROYECTO
RUBRO FUENTE VALOR TIPO DE FINANCIACION MES EJECUCION
Convocatoria Interna de Proyect
Impresos  Publicaciones onvocatoria nterna de Proyectos 1.300.000,00 Privada novas
de Invesigacion
Otros Gastos Generales (Convocataria Intera de Proyectos 1.200.000,00 Privada may25
de Invetsigacion
Otros Gastos Generales (Convocataria Intera de Proyectos 800.000,00 Privada jun-25
de Invetsigacion
Contribuciones Externas 1.000.000,00 Privada jui2s
Facultades y/o Program
Otros Gastos Generales acultades yfo programas 50000000 privada feb-2s
Académicos
Facultades y/o Program
Otros Gastos Generales acultades yfo Programas 60000000 privada ju-25
Académicos
E— Convosstor e deFarecios 1amooom o e
Celebraciones y Eventos Convacatorianterna de Proyectos 800.000,00 Privada feb2s
Utites, Papeleriay Fotocoy Convocatorta Intena de Proyectos 600.000,00 privada mar-2s
de Invetsizacion
Otros Gastos Generales g“':vu[:m"a Interna de Proyectos 800.000,00 Privada nov-25
) Convocatoria Interna de Proyec
Impresos y Publicaciones envocatoria nterna de Proyectos 800.000,00 privada novas
de Invetsizacion
TOTAL DEL PRESUPUEST 10.000.000,00
S NIVEL DEIVPACTO
Tipo de Impacto Categoria de Impacto Descripeion
16 16 i i ctos d PIC/PA/R
ApropiaciénsocialEnfoqueAcadémico aroriacién Socal de Conodimianto /PA/Reto
dad. ; " peq :
& ial, lucro, Gi desarrollo plazo
desarroll v
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Bogota, D.C, diciembre 2 de 2024

Senores(as)

Fundacion Universitaria Compensar
Attn: Yara Aillen Roa Aguilera

Lider del Proyecto de Investigacion

Estrategias de Sostenibilidad en la Cadena de Valor en las Iniciativas - Estudio de Caso Pacto
de Productividad

Ciudad

Asunto: Aceptacidn para Participar en el Proyecto de Investigacion

Estimados(as) sefiores(as):

En mi calidad de directora del Programa Pacto de Productividad, es un gusto confirmar
nuestra aceptacion para participar como parte del proyecto de investigacion titulado
"Estrategias de Sostenibilidad en la Cadena de Valor en las Iniciativas - Estudio de Caso Pacto
de Productividad", liderado por la Fundacién Universitaria Compensar bajo su coordinacién
académica.

El enfoque del proyecto, orientado a desarrollar estrategias sostenibles que potencien las
cadenas de valory promuevan la inclusién laboral de personas con discapacidad, esta
alineado con los principios y objetivos de nuestro programa, que busca ser un referente
nacional en la generacién de oportunidades equitativas y sostenibles.

En este sentido, reiteramos nuestro compromiso con:

e Aportar nuestra experienciay conocimiento especializado, recopilado a lo largo de 15
anos de gestién en el fortalecimiento de la empleabilidad inclusiva y la sostenibilidad
empresarial.

e Facilitar el acceso a informacidn clave y casos de éxito de nuestra red de
organizaciones aliadas, como insumo valioso para el desarrollo de la investigacion.

e Participar activamente en las actividades académicas y practicas relacionadas con el
proyecto, asegurando una colaboracién efectiva y resultados de alto impacto.



Estamos seguros de que esta alianza fortalecera tanto los objetivos del proyecto como el
alcance del programa Pacto de Productividad, y sera un ejemplo de colaboracion
interinstitucional orientada a la generacidon de conocimiento y soluciones practicas para los
desafios sociales de nuestro tiempo.

Quedamos atentos a las directrices para la ejecuciéon del proyecto y a las actividades que se
generen en el marco de esta valiosa iniciativa.

Cordialmente,

Alejandre CLesn R,

Alejandra Consuelo Ledn Rodriguez
Directora Programa Pacto de Productividad
Tel:3133812874

Correo: aleon@pactodeproductividad.com
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Personeria Juridica Res. 22215 Mineducacion Dic. 9-83
Fundacién Universitaria del Area Andina

Bogot4, D.C., 3 de diciembre de 2024

Sefiores(as)

Fundacidn Universitaria Compensar

Attn: Yara Aillen Roa Aguilera

Lider del Proyecto de Investigacion

Estrategias de Sostenibilidad en la Cadena de Valor en las Iniciativas - Estudio de Caso Pacto de
Productividad

Ciudad

Asunto: Carta de Intencidon para Participar como Institucidn Aliada

Estimados(as) sefiores(as):

Por medio de la presente, la Fundacién Universitaria del Area Andina, en cabeza de la docente
investigadora Yuri Tatiana Diaz Rodriguez, manifiesta su interés y disposicion para participar como
institucion aliada en el proyecto de investigacion titulado "Estrategias de Sostenibilidad en la
Cadena de Valor en las Iniciativas - Estudio de Caso Pacto de Productividad", liderado por la
Fundacidn Universitaria Compensar.

Reconocemos la importancia de este proyecto como un referente en la promocién de estrategias
sostenibles dentro de las cadenas de valor, en especial para fortalecer iniciativas de inclusiéon
laboral y productiva que impactan positivamente a nuestra sociedad y contribuyen al desarrollo
sostenible en Colombia.

Como institucion aliada, nuestra participacion estara enfocada en:
e Aportar conocimientos especializados en el andlisis de sostenibilidad y desarrollo de
estrategias para las cadenas de valor.
e Colaborar activamente en la recoleccidn de datos, disefio de metodologias y analisis critico
de los resultados obtenidos.
e Promover el intercambio de saberes a través de talleres, seminarios y espacios académicos
conjuntos.

Estamos convencidos de que este esfuerzo colaborativo serd un ejemplo de trabajo articulado
entre instituciones académicas para el desarrollo de soluciones innovadoras y sostenibles,
impactando positivamente tanto al sector académico como a las comunidades beneficiarias.
Agradecemos la oportunidad de trabajar conjuntamente en esta iniciativa y quedamos atentos a
las indicaciones para las siguientes etapas de la colaboracién.

Cordialmente,

CH. 5

Fabio Gonzalez Diaz
Director Programa Administracion de Empresas
Fundacidn Universitaria del Area Andina
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