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==DESDE 20¢

CERTIFICA

Que Sandra Milena Rache Larrota, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.824.690, docente del Programa de Mercadeo
y Publicidad de la Fundacién Universitaria Compensar, el cual ha
generado impacto significativo en proyeccioén social, igualmente
este proyecto también aporto a la consolidacion de los procesos
y para cumplir con tal fin fue importante la participacion activa
de los colaboradores.

e Participacion:

Talleres de capacitacion a los colaboradores del Banco de
Alimentos en “Servicio al Cliente” enfocados en las siguientes
dreaqs:

o Qonduc’rores
o Area de Alistamiento de Pedidos
o Recepciony Atencidon Telefdnica

El presente certificado se expide en Bogotd a los 05 dias del mes
de diciembre del 2024

T—

John Henry La Rotta Moreno
Lider de Gestion del Conocimiento
jlarotta@bancodealimentos.org.co

3115367645/ 322 8907602
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Que Sandra Milena Rache Larrota, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.824.690, docente del Programa de Mercadeo
y Publicidad de la Fundacién Universitaria Compensar, el cual ha
generado impacto significativo en proyeccioén social, igualmente
este proyecto también aporto a la consolidacion de los procesos
y para cumplir con tal fin fue importante la participacion activa
de los estudiantes.

e Participacion:

Jurados en la feria de alimentos innovadores en el
conversatorio en el marco del dia mundial de la “Alimentaton”
en el encuentro de saberes y practicas gastrondmicas en el
Centro de Acopio en Corabastos.
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Que Sandra Milena Rache Larrota, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.824.690, docente del Programa de Mercadeo
y Publicidad de la Fundacién Universitaria Compensar, el cual ha
generado impacto significativo en proyeccioén social, igualmente
este proyecto también aporto a la consolidacion de los procesos
y para cumplir con tal fin fue importante la participacion activa
de los estudiantes.

e Voluntariado:
Los estudiantes de primer semestre y docentes participaron en
jornadas de voluntariado en nuestra institucion.
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